Fortbildungsnachmittag fiir die diplomierte MPA

Refresher und Vertiefung
Erfolgsfaktor Korpersprache
in Praxis und im Alltag

©

Donnerstag, 31. Oktober 2019
Donnerstag, 21. November 2019
Donnerstag, 5. Dezember 2019

® medics

professionell
und personlich



Liebe Praxisassistentinnen, es freut uns, Sie zu
einer interessanten Fortbildung einzuladen.

Erfolgsfaktor Korpersprache
im Umgang mit Patienten

Inhalt
e Refresher und Vertiefung der Grundtheorie
e Umgang mit schwierigen Patienten und Situationen

e Die Wirkung der eigenen Kdrpersprache auf die Dynamik
im Gesprdch mit Patienten

e Optimieren der eigenen Kérperhaltung im Gesprach mit Patienten
e Fallbeispiele, Besprechung von herausfordernden Situationen
in der Praxis und im Alltag

Der Kurs richtet sich an Einsteigerinnen und Fortgeschrittene

Referentin

Irene Orda

Korpersprache und Pantomime
Ziirich

www.ireneorda.ch

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme.
Freundliche Griisse

Alessandra Decorvet, Medics Kundendienst
Violetta Wyss, Medics Kundendienst

T0313785034
violetta.wyss@medics.ch

Datum

Zeit

Kursort

Anreise

Parking

Anmeldung

Kosten
Verpflegung

Kursbestdtigung

Donnerstag, 31. Oktober 2019 oder
Donnerstag, 21. November 2019 oder
Donnerstag, 5. Dezember 2019

13.30 Uhr bis 17.00 Uhr

Stade de Suisse, Sky Lounge im 4. Stock
Eingang Papiermiihlestrasse 71 (links vom Restaurant Eleven)

S-Bahn S1,S2,S3, S4, S44: Wankdorf Bahnhof
Tram 9: Wankdorf Center
RBS Bus 40: Wankdorf Center

Parkhaus Einkaufszentrum Wankdorf
(offentlich, gebiihrenpflichtig)

Bis Mittwoch 24. Oktober 2019 auf www.medics.ch

Bei der Anmeldung erhalten Sie ein elektronisches Ticket

als Bestatigung.

Die Platzzahl ist beschrédnkt. Sollte es Ihnen trotz Anmeldung
nicht moéglich sein den Anlass zu besuchen, bitten wir um
eine friihzeitige Abmeldung.

Die Fortbildung ist fiir Medics-Kunden kostenlos.
In der Pause offerieren wir lhnen ein Zvieri.

Diese Fortbildung bestatigen wir lhnen
im Weiterbildungspass.

Karte: Google Map





