
Haben Sie Fragen? 
kundensupport@medics.ch oder 031 372 20 0203
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Ambulatorium Monitoring Geräteverleihung

Mit der Einführung von unserem neuen Laborinformationssystem (LIS) 
vereinfachen wir die Reservation unserer Monitoring-Geräte. Das  
gelbe Auftragsformular für die Datenerfassung entfällt. Neu wird der  
Reservationsauftrag elektronisch erfasst. 

AmbulatoriumPraxisanleitung

Für Praxen mit HIN-Adresse: Nach der telefonischen Reservationsanfrage bei Medics unter der  
Tel. 031 372 20 02 erhalten Praxen mit einer HIN-Adresse* per Email einen verschlüsselten  
Link zu einer Webmaske mit den Angaben zur Geräteverleihung. 

Bitte prüfen, korrigieren und ergänzen Sie alle Ihre Angaben 
zur Geräteverleihung. Pflichtfelder sind entsprechend markiert.  
Wenn alles korrekt ist, bestätigen Sie Ihre Reservation mit 
einem einfachen Klick auf Speichern & Senden. Sie können 
die Angaben unter Nur Speichern auch zwischenspeichern. 

Sollten Sie weitere Reservationen haben, welche noch  
unvollständige Angaben haben, so können Sie diese aus der  
Menü-Liste anklicken und ergänzen. 

Für Praxen ohne HIN-Adresse: Nach der telefonischen Reservationsanfrage bei Medics unter der  
Tel. 031 372 20 02 erhalten Praxen ohne HIN-Adresse* per Email eine Reservationsbestätigung. 
Sollten Angaben fehlen, nimmt das Medics Ambulatorium telefonisch Kontakt auf. 
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* Für Gesundheitsfachpersonen in der Schweiz gilt HIN als Standard für sichere Kommunikation (www.hin.ch).  
   Wir empfehlen für den Austausch von besonders schützenwerten Daten eine HIN-Adresse zu lösen.

oder

Anliegen bezüglich Geräte-Reservation: Mo.–Fr. von 07:30 bis 18:30 Uhr, Tel. 031 372 20 02


